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GIRIS

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9.maddesinde ‘‘Kamu
idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlari olusturmak, stratejik amaglar ve 6l¢iilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
O0lecmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle
stratejik plan hazirlarlar. Kamu idareleri kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede
sunulabilmesi i¢in biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik
planlarina, yillik amag ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar”
hiikmii ile stratejik plan hazirlama zorunlulugu getirilmistir.

Stratejik planlama sayesinde belediye kaynaklari en verimli sekilde kullanilarak
sistematik bir plan dahilinde ¢aligmalar ytiriitiilecek Oniimiizdeki bes yil icin yol haritasi
niteliginde olacaktir.

Bu kapsamda Belediyemiz 2025-2029 donemini kapsayan Stratejik Plan ¢aligmalari
30/04/2024 tarih ve 2024/1 No’lu Genelge ile baslamis olup, Belediyeler Igin Stratejik
Planlama Rehberine gore hazirlik programi olusturulmustur.

Stratejik Plan hazirliklarmin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi amaciyla hazirlanan bu
hazirlik programi; hazirlik siirecinin dogru tasarlanmasi, zamanm iyi degerlendirilmesi

agisindan énemlidir.
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LAMAC

Pamukkale Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plan Hazirlik Programinin amaci, 2025-
2029 donemine iliskin Stratejik Planinin hazirlanma siirecine rehberlik etmektir. Hazirlanacak
olan stratejik plan, kaynaklarin verimli kullanilmasi ve belediyemizin kurumsal kimligi

acisindan 6nem arz etmektedir.

Il. KAPSAM

Hazirllk programi, Belediyemizin 2025-2029 Stratejik Planmnin  hazirhik  siirecini

kapsamaktadir.

I11. DAYANAK

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9’uncu maddesi, Stratejik
Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®onetmelik ile Belediyeler Igin Stratejik

Planlama Rehberine gore hazirlanmistir.

IV. MODEL

Pamukkale Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plan ¢alismalari Cumhurbaskanligi Strateji
ve Biitce Bagkanligi modeli cercevesinde yiiriitiilecektir. Buna gore Hazirlik Program ile

baslayan siire¢ izleme Degerlendirme ile sonlandirilacaktir.
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Stratejik Yonetim Siireci

e  Planin sahiplenilmesi

e Planlama siirecinin STRATEJIK PLAN
organizasyonu HAZIRLIK SURECI

e Hazirlik programi

Planlama siirecinin planlanmasi

o Kurumsal tarihge

e Uygulanmakta olan
stratejik planin
degerlendirilmesi

e Mevzuat analizi

e Ust politika belgeleri
analizi

. . DURUM ANALIZI Neredeyiz?

e Faaliyet alanlar ile

tirlin ve hizmetlerin

belirlenmesi
e Paydas analizi
o Kurulus i¢i analiz
e PESTLE analizi
o GZFT analizi
e Misyon
e Vizyon GELECEGE BAKIS

o Temel Degerler

Nereye ulagmak istiyoruz?
e  Amaglar

¢ Hedefler STRATEJI GELISTIRME
e Performans
gostergeleri
e Performans hedefleri
e Performans
gostergeleri Gitmek istedizimi i
o Faaliyetler PERFORMANS PROGRAM| = e istedigimiz yere nast
. ulagabiliriz?
e Projeler
e Maliyetlendirme
e Biitceleme
e Stratejik plan izleme
toplantisi
* Str?tejlk plan [ZLEME VE Basarimizi nasil takip eder ve
degerlendirme - . B .
DEGERLENDIRME degerlendiririz?
toplantisi

o Faaliyet raporu
e Ic denetim
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V.YONTEM VE SUREC

Stratejik planin hazirlanmasi ve uygulanma siireci, stratejik yonetim slirecinin tamamint
icerecek sekilde; stratejik plan hazirlik siireci, durum analizi, gelecege bakis, strateji gelistirme,
izleme ve degerlendirme, stratejik planin giincellenmesi ve stratejik planin sunulmasi

boliimlerinden olugmaktadir.

1. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI
a) Hazirhk Donemi Calismalari ve Hazirhk Programi

Stratejik planlama g¢aligmalarinin basarist plan oncesi hazirliklarin yeterli diizeyde
yapilmasina ve tiim birimler ile personelinin planlama siirecine dahil edilmesine baglidir. Bu
nedenle hazirlik programina bagl olarak kurulan kurul ve ekiplerin ¢aligmalarda aktif rol
almalar1 bliyiik 6nem arz etmektedir.

Hazirlik déneminde yapilacak g¢alismalar, bu hazirlik programinda ayrintili olarak
belirtilmekte ve asagidaki bagliklardan olusmaktadir.

e Stratejik Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama Ekibinin olusturulmasi
e Stratejik Plan hazirlama ¢aligmalarinin baslatildiginin duyurulmasi
e Stratejik Plan hazirlama egitimlerinin verilmesi
e Stratejik Plan Hazirlama Takviminin olusturulmasi
Stratejik Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama Ekibinin Olusturulmasi

Strateji Gelistirme Kurulu; Strateji Gelistirme Kurulu stratejik planlama ekibini ve
hazirlik programini onaylar, siirecin ana agamalar1 ile ¢iktilarini kontrol eder, harcama
birimlerinin stratejik planlama siirecine aktif katilimini saglar ve tartismali hususlar1 goriisiip
karara baglar. Alternatif misyon, vizyon ve temel degerler taslaklar ile taslak amaglar ve hedef
kartlarin1 degerlendirerek nihai hale getirir.

Stratejik Planlama EKkibi; Hazirlik programinin olusturulmasi, stratejik planlama
stirecinin hazirlik programina uygun olarak yiiriitiilmesi, gerekli faaliyetlerin koordine edilmesi
ile Strateji Gelistirme Kurulunun onayina sunulacak belgelerin hazirlanmasindan sorumludur.
Ekip baskani; ekibin olusturulmasi, c¢alismalarin planlanmasi, ekip i¢i gorevlendirmelerin
yapilmasi, ekip iiyelerinin motivasyonu ile ekip ve iist yonetim arasinda esgiidiim saglanmast
gorevlerini yerine getirir.

Strateji Gelistirme Birimi; Stratejik Plan ¢alismalarini koordine eder. Stratejik plan

caligmalarinda, Stratejik Plan Genelgesinin hazirlanarak Baskanin onayina sunulmasi,
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toplantilarin organizasyonu, belediye ici ve disi iletisimin saglanmasi ve belge yonetimi gibi
destek hizmetleri gerceklestirir. Bu siiregteki her tiirli resmi yazisma Mali Hizmetler
Midiirliigi aracilig ile yapilir.

Harcama Birimleri; Baskan tarafindan yayimlanan Stratejik Plan hazirlik siirecinde
kendilerinden istenilen raporlamalar1 Stratejik Plan Hazirlama Rehberine uygun sekilde
hazirlarlar. Stratejik plan calismalarina katki saglama tizere deneyimli personellerinin
katilacag alt caligma gruplari olusturabilirler. Ayrica harcama birimleri, belirlenen raporlama
donemlerinde sorumlu olduklar1 hedeflerin gerceklesme sonuglarinin izleme ve
degerlendirmesini yapar.

Stratejik Planlama Calismalarinin Duyurulmasi

Belediye Bagkani, stratejik planlama ¢aligmalarinin basladigini Stratejik Plan Genelgesi
ile duyurur.

Hazirlik Programi ¢alismalari kapsaminda; stratejik plan hazirlik faaliyetleri, zaman
cizelgesi ve egitim ihtiyaci ile ilgili degerlendirmeler yapilir.

Stratejik Plan Hazirhk Faaliyetleri: Stratejik planlama siirecinin asamalari, bu
asamalarda gerceklestirilecek faaliyetler ile bunlardan sorumlu olacak kisi ve birimlere yer
verilir.

Zaman Cizelgesi: Asama ve faaliyetlere iliskin baslangi¢ ve bitis tarihleri belirlenir.

Egitim Thtiyac:: Stratejik planlama ekibinin ve stratejik planlama ¢aligmalarina katki
verecek diger ¢alisanlarin stratejik planlama konusundaki egitim ihtiyaci tespit edilir. Bu

cergevede egitimin igerigi, siiresi ve katilacak personel belirlenir.

2. DURUM ANALIZi

Durum analizinde, stratejik planlama stirecinin ilk adimi olan “neredeyiz” sorusunun cevabi
aranir. Belediyenin gelecege yonelik amag¢ ve hedefler gelistirebilmesi i¢in ge¢miste neleri
basardigi, hangi alanlarda hedeflerine ulasamadig1 ve bunun nedenleri, mevcut durumda hangi
kaynaklara sahip oldugu, hangi yonlerinin gelismeye acik oldugu ve belediyenin kontrolii
disindaki olumlu ya da olumsuz gelismeler degerlendirilir. Dolayisiyla bu analiz, belediyenin
kendisini ve ¢evresini daha 1yi tanimasina yardimci olarak stratejik planlamanin diger agamalari
icin gliclii bir temel olusturur.

Durum analizinde agagidaki hususlarla ilgili analiz ve degerlendirmeler yapilir:

e Kurumsal Tarihge

e Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi
e Mevzuat Analizi
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e Ust Politika Belgeleri Analizi

e Faaliyet Alanlar ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

e Paydas Analizi

e Kurulus I¢i Analiz

e PESTLE Analizi ( Politik, ekonomik, teknolojik, yasal ve ¢evre analizi)
e GZFT Analizi ( Glglii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler analizi),

konularinda analiz ve degerlendirmeler yapilacaktir.
3. GELECEGE BAKIS

Gelecege bakis siireci “nereye ulasmak istiyoruz” sorusuna yanit aradigimiz asamadir.
Belediyenin misyon, vizyon ve temel degerler bildirimleri belirlenir. Misyon, vizyon ve temel
degerler bir belediyenin uzun vadede idealleri dogrultusunda ilerleyebilmesi igin
yonlendiricilik islevi goriir.

Belediyenin uzun vadede neyi, hangi temel degerler ¢ergevesinde basarmak istedigini
ifade etmekte olup su sorulara cevap verir:

Hangi misyonu (ana gorev ve sorumluluklart) yerine getirmek i¢in variz?

Uzun vadede basarmak istedigimiz vizyonumuz (idealimiz) nedir?

Misyonumuzu yerine getirip vizyonumuza ulagsmaya c¢alisirken ne tiir bir calisma
felsefesini ve degerleri esas almaliy1z?

Belediye Bagkani tarafindan stratejik planlama ekibine, gelecege bakisin detaylarinin
belirlenmesi i¢in bir perspektif verir. Gelecege bakis ile stratejik planin sonraki ¢aligmalarinin

bu perspektif temelinde yiiriitiilmesi gerekir.

4. STRATEJI GELISTIRME

Belediyenin vizyonuna ulagsmak i¢in durum analizi sonucunda ortaya ¢ikan ihtiyaglar
cergevesinde amagclar ve bu amaclar1 gergeklestirmeye yonelik hedefler belirlenir.

Taslak ama¢ ve hedeflere iliskin ¢alismalar stratejik planlama ekibinin
koordinasyonunda harcama birimlerinin katihmiyla yiritiiliir. Bu c¢alismalar ¢ergevesinde,
harcama birimlerince sorumlu olduklar1 her bir hedef i¢in performans gostergelerinin de yer
aldig1 hedef kartlar1 olusturulur. Strateji Gelistirme Miidiirligii tarafindan konsolide edilen
taslak hedef kartlar1 Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan nihai hale getirilir.
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5.iZLEME VE DEGERLENDIiRME

Izleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6grenmeyi ve buna bagli olarak faaliyetlerin
stirekli olarak iyilestirilmesini saglar. Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi,
gerek planin basarili olarak uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis
edilmesi agisindan vazgegilmez bir husustur.

Izleme, amag ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama
oncesi ve uygulama sirasinda stirekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandig1 ve
analiz edildigi tekrarli bir siiregtir. Performans gostergeleri araciligiyla ama¢ ve hedeflerin
gerceklesme sonuglarinin belirli bir siklikla izlenerek ve belirlenen donemler itibariyla
raporlanarak yoneticilerin degerlendirmesine sunulmasi izleme faaliyetlerini olusturur.

Degerlendirme ise devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin ama¢ ve hedeflere
ulagsmay1 ne dl¢iide sagladigi ve karar alma siirecine ne 6l¢iide katkida bulundugunu belirlemek
amactyla yapilan ayrintili bir incelemedir. Degerlendirme ile stratejik planda yer alan amac,

hedef ve performans gostergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve siirdiirtilebilirligi analiz edilir.

SONUC

Pamukkale Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plan hazirlama siireci, Belediye
Baskanimizin destegi ve Mali Hizmetler Midiirliigii koordinasyonunda; Strateji Gelistirme
Kurulu, Stratejik Planlama Ekibi ile belediyemiz personelinin aktif katilimlari ve dis
paydaslarin katkisi ile beraber yiiriitiilecektir. Stratejik Planin basarili olabilmesi, bu siirecte yer
alacak olan tiim paydaslarca sahiplenilmesine baglidir. Bu kapsamda hazirlik siirecinde
bulunanlarin, planin olusturulmasi asamasinda gdsterecekleri katilimct anlayis, planin basaril

ve yol gosterici olabilmesi acisindan 6nemlidir.
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EK-1 STRATEJIK PLAN ASAMALARI

Stratejik Plan Ana Asamalan

Stratejik Planlama Alt Asmalan

Sorumlusu

Hazirlik Donemi Calismalari ve Hazirlik
Programi

Strateji Gelistirme Kurulu ve Planlama
Ekibinin Olusturulmasi

Stratejik Plan Genelgesinin
Duyurulmasi

Belediye Baskani

Hazirlik Programinin Hazirlanmasi

Stratejik Planlama Ekibi
Mali Hizmetler MudarlGgia
Strateji Gelistirme Kurulu

Egitim Ihtiyacinin Belirlenmesi

Mali Hizmetler Midurluga

Durum Analiz Sureci

Kurumsal Tarihge

Uygulanmakta olan Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgeleri Analizi

Faaliyet Alanlari ile Uriin ve
Hizmetlerin Belirlenmesi

Paydas Analizi

Kurulus ici Analiz

PESTLE Analizi

GZFT Analizi

Tespitler ve ihtiyaglarin Belirlenmesi

Strateji Gelistirme Kurulu
Stratejik Planlama Ekibi
Mali Hizmetler Mudurluga
Harcama Birimleri

Gelecege Bakis

Misyonun Belirlenmesi

Vizyon Bildirimi

Temel Degerler

Belediye Baskani

Stratejik Planlama Ekibi
Mali Hizmetler MidurlGgi
Strateji Gelistirme Kurulu

Strateji Gelistirme

Stratejik Amaglarin Belirlenmesi

Stratejik Hedeflerin Belirlenmesi

Performans ve Gostergelerin
Belirlenmesi

Faaliyet ve Projeler

Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetler

Maliyetlendirme

Belediye Baskani

Stratejik Planlama Ekibi
Harcama Birimleri

Mali Hizmetler MidurlGgi
Strateji Gelistirme Kurulu

Nihai Stratejik Plan

Taslak Stratejik Planin Belediye
Enclimeni’ne sunulmasi

Taslak Stratejik Planin Belediye
Meclisi’ne sunulmasi

Mali Hizmetler MidurlGgi

Onaylanan Stratejik Planin
Kamuoyuna Duyurulmasi

Mali Hizmetler Mudurluga
Bilgi islem Mdurlagi

Stratejik Planin kitap haline getirilmesi

Stratejik Planin Cumhurbaskanhgi
Strateji ve Bltge Bagkanligi’'na
gonderilmesi

Stratejik Planin Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi Bakanlig’'na
gonderilmesi

Mali Hizmetler Mudurlugi

izleme ve Degerlendirme

Stratejik Plan izleme Raporlari
Stratejik Plan Degerlendirme
Raporlari

Faaliyet Raporlari

ic Denetim

Belediye Baskani
Mali Hizmetler Mudurluga
Harcama Birimleri
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EK-2 ZAMAN CIZELGESI

Stratejik Plan Asamalari

2024

Ocak

Subat

Mart

Nisan

Mayis

Haziran

Temmuz

Agustos

Eylul

Ekim

Kasim

Aralik

Hazirlik Donemi
Calismalari ve Hazirhk
Programi

Durum Analizi Streci

Gelecege Bakis

Strateji Gelistirme

Nihai Stratejik Plan

Stratejik Plan Asamalari

20

25-2026-2027-2028-2029

Ocak

Subat

Mart

Nisan

Mayis

Haziran

Temmuz

Agustos

Eylal

Ekim

Kasim

Aralik

izleme ve Degerlendirme

10




Pamukkale Belediyesi
2025-2029 Stratejik Plan Hazirlik Programi

EK-3 STRATEJi GELISTIRME KURULU ve STRATEJIK PLANLAMA EKiBI

Ali Riza ERTEMUR Belediye Baskani Bagkan
Himmet YAVAS Belediye Baskan Yardimcisi Uye
Ugur CiZMECIOGLU Belediye Baskan Yardimcisi Uye
Tirkay GOZLUKAYA Belediye Baskan Yardimcisi Uye
Huseyin COLAKOGLU Belediye Baskan Yardimcisi Uye
Ozgiir ALTUN Mali Hizmetler Midiiri Uye
isim Gorev

Mustafa KUSGOZ

Strateji Sefi

Omer ERDOGAN

Mali Hizmetler Uzmani

Ozay VERME Basin Yayin ve Halkla iliskiler Madir V.
Mehmet Fatih DOGANAY Bilgi islem Miidiri

Yagar TASLICALI Destek Hizmetleri Mudird

Ayhan HEKIM Emlak ve istimlak Midiiri

Cengiz AKCAM Fen isleri Midiri

Yusuf EMEKSIZ

Genglik ve Spor Hizmetleri Mudiir V.

Serdar Selman SAVRAN

Hukuk isleri Miidiri

Abdullah SEVINCLI

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiri

Mehmet Riza GENC

imar ve Sehircilik Midiiri

Gokhan GONCUOGLU

insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirii ve Afet isleri Mad(ir V.

ilhan BASER

Kiiltir isleri Md{r V.

Hiseyin YAVUZ

Kdltlrel Miras Koruma Muaddra

Oguzhan YILDIRIM

Muhtarlik isleri Mdiir V.

Ali Riza OZCAN

Ozel Kalem Miidiirii

Hatice Hasret VELA

Park ve Bahgeler Mudiirt

Nurefsan BOZABA

Ruhsat ve Denetim Mudur V.

Fehmi BULUT

Saglik isleri Mudiir V.

Siileyman SEVIM

Sosyal Destek Hizmetleri Mudir V.

Mustafa TOKGOZ

Temizlik isleri Midir V.

Nevruz GUNDUZ

Yazi isleri Madiirii

Sedat HIZ

Zabita Mudiri
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